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前    言
本文件等同采用ISO/IEC TS 17021-2:2012《合格评定—管理体系审核与认证机构要求 第二部分 实施环境管理体系审核及认证的能力要求》，是CNAS对环境管理体系认证机构的专用认可准则。本文件与管理体系认证机构的基本认可准则CNAS-CC01:2011《管理体系认证机构要求》共同构成CNAS对环境管理体系认证机构的认可准则。
本文件附录A为资料性附录。
为便于理解，本文件对ISO/IEC TS 17021-2：2012的6.1.1条提供了补充示例说明。

本文件与CNAS适用认可规则、认可准则等规范文件共同构成对环境管理体系认证机构的认可要求。
本文件2013年首次发布。
引    言
本文件是对CNAS-CC01的补充，确切地说，本文件明确了CNAS-CC01:2011附录A中参与认证过程的各类人员的能力要求。

CNAS-CC01:2011条款 4中的指导性原则，是本文件制定的基础。

认证机构对相关方（客户和管理体系获证组织的顾客）负有相应的责任，即确保只有那些相关能力被证实了的审核员，才能实施EMS审核。

所有EMS审核员都应具备CNAS-CC01中所描述的通用能力，以及本文件中所描述的特定的EMS知识。

认证机构需要识别每一个EMS审核范围所需的特定的审核组的能力。EMS审核组成员的选择取决于EMS技术领域、客户组织、环境因素以及组织的现场情况等诸多因素。

本文件包括其他认证人员的能力要求。

实施环境管理体系审核及认证的能力要求
1  范围

本文件明确了在环境管理体系（EMS）审核及认证过程中的人员的附加能力要求。是对CNAS-CC01中现有要求的补充。

2  规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。其最新版本（包括所有的修订）适用于本文件。 

ISO14050 环境管理—词汇

CNAS-CC01 管理体系认证机构要求

3  术语和定义

ISO14050和CNAS-CC01中的术语以及下列术语适用于本文件。

3.1  EMS技术领域

具有相似的活动、产品、服务及与之有关的环境因素等特征的领域。

4  通用能力要求

认证机构应确定每个相关EMS技术领域以及认证活动中每个认证职能的能力要求。认证机构应考虑与其确定的EMS技术领域有关的本文件5、6、7条款中所规定的所有要求。表A.1和表A.2列出了认证活动中特定的认证职能中人员的能力要求概要。

5  EMS审核员的能力要求

所有实施EMS审核的人员应具备一定的能力水平，能力包括CNAS-CC01中描述的通用能力以及5.1至5.10条款中描述的EMS知识。

注1：在确定任何一个职能应具备的知识水平时，还需要考虑风险和复杂程度。

注2：审核组中的每一个审核员不一定都需要具备相同的能力，然而审核组的整体能力需要足以实现审核目标。

5.1 环境术语
具有某一EMS技术领域使用的与环境相关的专有名词、定义和概念等知识。

5.2 环境计量
具有适用于EMS技术领域和适用法规要求的，量化环境输出的知识。

示例：直接的、规范化的、总量的、标志性的以及加权的测量；模型；物料平衡。

5.3 环境因素及环境技术领域适用的环境监视和测量技术
具有与环境因素和EMS技术领域相适宜的环境监视和测量技术以及分析方法的知识（包括校准和仪器维护）。

示例：连续采样、周期采样和人工采样；异常状态下的观察。

5.4 识别和评价环境因素、环境影响及其环境重要性的技术
具有环境因素、环境影响及其环境重要性由来的知识
5.5 设计中的环境因素

具有设计过程中包括在产品生命周期中组织可控制或可施加影响的环境因素评价在内的相关知识，这包括与环境因素相关的输入材料的选择和使用（例如：产品生产中对原材料和循环材料、元件、能源、水以及其他资源的使用），输出（废弃物和排放物），以及来自产品的配送、使用和最终处置中的环境因素。

注：ISO/TR 14062 提供了更多的有关生态化设计的信息

5.6 环境绩效评价

具有环境绩效评价方面的知识，包括环境绩效参数，足以判定组织的环境绩效是否达到了其管理者设定的目标和指标。

注：ISO14031 提供了更多关于环境绩效评价的信息。

5.7 法律法规及其他要求

具有用于判断组织是否已经识别所有适用的法律法规和其他要求，并评价了其与法律法规和其他要求符合性的相关知识。

注1：法律的、法规的、规章的和标准的要求即为法律法规要求。

注2：其他要求可能包括自愿性的国家的，国际的以及行业特定的环境报告协议。

5.8 应急准备和响应

5.8.1 具有足以判断组织是否已经识别了潜在的紧急情况并针对诸如下列的事件策划相关响应措施的知识：

a) 向空气、水体和土地的事故排放和（或）泄漏；
b) 事故排放对环境和生态系统所造成的特定影响。
5.8.2 适用时, 具有足以评价组织在试验其应急响应措施，以及紧急情况发生后采取的应急措施的有效性方面的知识。

5.9 运行控制

具有运用与组织重要环境因素相适宜的运行控制的相关知识，包括利用合同方来实现目标和指标，并确保与组织的环境方针和对污染预防和持续改进的承诺相一致。

5.10 与场所相关的要素

具有可能影响到组织的环境因素对周围区域、生态系统及社区的潜在影响的场所相关要素的知识。场所相关要素包括地理、气候、水文地质、地形地貌、土壤以及其他相关的物理条件。
6  针对特定因素的EMS审核能力要求

审核组的任命应确保其审核成员的组成（需要时配备技术专家）能够整体满足实施审核能力的要求。认证机构应确定与其运作所涉及EMS技术领域相适应的每个环境因素相关的，并与6.1至6.7条款所述要求一致的特定能力准则。

注：当确定一个审核组应具备的知识水平时，还需要考虑风险和复杂程度。

6.1 向大气的排放

向大气的排放是由诸如下列活动所产生的：机械的、化学的或生物的过程；产生或使用能量的过程；需要使用化石燃料的车辆提供服务的过程。这些排放可能包括气体和颗粒物，并通过机械、化学或自然的方法加以控制，以将其减少至可接受的水平而避免污染。

6.1.1 气体和颗粒物

具有向大气排放的气体、烟尘或颗粒物的污染源的类型（逃逸型排放、点源排放、面源排放）的相关知识【例如：挥发性有机物（VOCs）、恶臭、酸性气体、碱性气体以及温室气体】。

补充示例：逃逸型排放，是无序的排放，如挥发性物质由储罐的阀轴和通风孔处的挥发（尤其是在环境温度较高的情况)；点源排放，指有组织的排放，如排气筒或烟囱的排放；面源排放，是无组织的排放，如污水处理池中甲烷的排放。
6.1.2 运行控制

具有用于控制大气排放的技术知识，例如：过滤技术、除尘技术、催化氧化技术等。

6.1.3 监视与测量

具有废气排放监视技术的相关知识，例如：观测排气筒的排放、在线监测和人工采样监测、空气采样和分析以及物料衡算。

6.2 向土地的排放

向土地排放固体或液体的情况，可能来自于机械的、化学的或生物的过程；产品的生产或处置过程；提供服务的过程；或者来自于自然灾害或意外情况。这些排放通常通过物理法（如淤泥收集器、压力水管）、自然法（如堆肥）或化学处理法（一级、二级或三级）以及生物修复（植物的、厌氧的）等方法予以控制。

6.2.1 液体或固体的排放

具有向土地排放的知识，包括但不限于：重金属、多环芳烃（PAH）、石油产品、卤代烃、杀虫剂、除草剂以及动物废弃物。

6.2.2 运行控制

具有用于控制向土地排放的技术知识，例如初级的或二级的隔离装置（围堰）和扩散（土地吸收率）。

6.2.3 监视和测量

具有与向土地排放相关的水及土壤的监视、测量和分析技术的知识。

6.3 向水体的排放

向水体的排放，包括工业废水、生活污水和扩散型的径流（如农药或杀虫剂因降雨而产生的转移）等的排放。这些污水可能会排入污水处理设施，也可能在处理前或处理后就直接排入了地表水和地下水。

6.3.1 地表水和地下水

具有有关地表水和地下水流动和特性的知识，包括水容量、悬浮的和溶解的固体、沉淀物、液体粘稠度和密度、挥发、酸化和富营养化的知识。

6.3.2 运行控制

具有EMS技术领域典型废水知识（如有机的、无机的）以及废水处理技术方面的知识（如好氧以及厌氧处理技术）。

具有控制地表水排放（如天气原因）的技术以及地表水和地下水治理技术的知识。

6.3.3 监视与测量

具有测量参数知识以及监视废水处理过程和（或）其他排放的技术知识，例如参数包括生化需氧量（BOD）或化学需氧量（COD）、采样和分析、过程监视设备和检验。
6.4 原材料、能源和自然资源的使用

6.4.1 上游管理--自然资源的使用

具有资源消耗方面的知识，包括可再生和不可再生材料的获取、水资源短缺、森林消失以及土壤退化。

具有可再生和不可再生能源的知识，将其转化为可用能的技术及环境影响的知识（包括气候变化、生物多样性），以及其应用限制因素等方面的知识。

6.4.2 下游管理

具有与源削减、消耗、减量化、资源回收以及处理实践和过程相关的工艺和技术知识。

具有组织活动对环境，包括生物多样性的影响方面的知识。

6.4.3 运行控制

具有针对不同EMS技术领域用于控制、监视和测量材料利用率的技术知识。

6.4.4 监视和测量

具有与EMS技术领域相关的能源控制和监视技术知识，包括运行和工艺技术及低碳技术方面的知识。

6.5 能量释放

6.5.1 能量释放源

具有释放热、光、电磁辐射和电离辐射、噪音和振动等源的知识及其潜在的环境影响的知识。

6.5.2 运行控制

具有能量释放的测量、管理和控制方法的知识，包括过程管理及能量释放的削减和消除。

6.6 废弃物
具有组织活动可能产生废料的相关知识。废物处理的相关知识，包括在考虑最终的处置方案前，通过对过程的更改而实现避免、减少废物的产生，再利用或循环利用废物。

6.6.1 废物源

针对某一EMS技术领域，具有相关活动产生废物的知识，包括废物的特性及其潜在的环境影响的知识。

6.6.2 运行控制

具有适用于EMS技术领域的有关消除、源削减和废物最小化的方法学知识，包括废物的再利用、循环利用、处理及处置实践和过程的知识。

具有有关固体和液体废物的运输和处置方法的知识，包括处理、焚烧以及在批准的垃圾填埋场进行填埋的知识。

6.7 物理属性

具有有关建筑物、构筑物以及设备的物理属性（尺寸、形状和颜色）与当地环境之间相互关系的知识。
7  其他人员的能力要求

认证机构应确定7.1和7.2中不同认证职能人员的能力要求。这些职能可能由一个或多个人员承担。

7.1 对实施申请评审以确定审核组能力要求、选择审核组成员并确定审核时间人员的能力要求

7.1.1 环境术语

具有环境专有词汇和定义的相关知识。

7.1.2 识别和评价环境因素、环境影响及其环境重要性的技术

具有环境因素以及相关环境影响的知识。

7.1.3 场所相关的因素

具有与受审核方场所相关因素的知识，包括可能受组织活动影响的周边的敏感环境（例如，湿地、植物群、动物群以及人类社区），足以组建一个有能力的审核组。

7.2 评审审核报告并作出认证决定人员的能力要求

7.2.1 环境术语
具有相关EMS技术领域的环境专有词汇和定义的相关知识。

7.2.2 识别和评价环境因素、环境影响及其环境重要性的技术

具有环境因素、环境影响及确定其重要性过程的相关知识。
7.2.3 环境绩效评价

具有环境绩效评价的相关知识。

注 ISO14031提供了更多的有关环境绩效评价的信息。

7.2.4 法律法规和其他要求

具有适用法律法规和其他要求的相关知识。

附录A（资料性附录) 
EMS审核和认证应具备的知识
表A.1和表A.2给出了EMS审核和认证需具备知识的概要，因为这些要求只是识别了特定认证职能需具备的知识面，因此这些内容只是资料性的。

每一认证职能的能力要求已经在本文件的正文中进行了阐述，下表给出特定要求的参考。

表A.1—EMS审核和认证需具备的能力

	知识
	认证职能

	
	实施申请评审以确定审核组能力要求，选择审核组成员，并确定审核时间
	评审审核报告并作出认证决定
	审核

	环境术语
	√（7.1.1)
	√（7.2.1)
	√（5.1)

	环境计量
	N/A 
	N/A
	√（5.2)

	环境因素及环境技术领域适用的环境监视和测量技术
	N/A
	N/A
	√（5.3)

	识别和评价环境因素、环境影响及其环境重要性的技术
	√（7.1.2)
	√（7.2.2)
	√（5.4)

	设计中的环境因素
	N/A
	N/A
	√（5.5)

	环境绩效评价
	N/A
	√（7.2.3)
	√（5.6)

	法律法规和其他要求
	N/A
	√（7.2.4)
	√（5.7)

	应急准备和响应
	N/A
	N/A
	√（5.8)

	运行控制
	N/A
	N/A
	√（5.9)

	与场所相关的因素
	√（7.1.3)
	N/A
	√（5.10)

	注：N/A表示不适用。


表A.2—特定因素知识

	知识
	认证职能

	
	实施申请评审以确定审核组能力要求，选择审核组成员，并确定审核时间
	评审审核报告并作出认证决定
	审核

	因素

	向大气的排放（6.1）

	气体和颗粒物
	N/A
	N/A
	√（6.1.1)

	运行控制
	N/A
	N/A
	√（6.1.2)

	监视和测量
	N/A
	N/A
	√（6.1.3)

	向土地的排放（6.2）

	固体或液体的排放
	N/A
	N/A
	√（6.2.1)

	运行控制
	N/A
	N/A
	√（6.2.2)

	监视和测量
	N/A
	N/A
	√（6.2.3)

	向水体的排放（6.3）

	地表水和地下水
	N/A
	N/A
	√（6.3.1)

	运行控制
	N/A
	N/A
	√（6.3.2)

	监视和测量
	N/A
	N/A
	√（6.3.3)

	原材料、能源和自然资源的使用（6.4）

	上游管理-自然资源的使用（例如，化石燃料、水生植物、动物、土地）
	N/A
	N/A
	√（6.4.1)

	下游管理（源削减、最小化、再使用、循环再利用以及处理实践和过程）
	N/A
	N/A
	√（6.4.2)

	运行控制
	N/A
	N/A
	√（6.4.3)

	监视和测量
	N/A
	N/A
	√（6.4.4)

	能量释放（热、光、电离辐射、振动、噪音）（6.5）

	能量释放源
	N/A
	N/A
	√（6.5.1)

	运行控制
	N/A
	N/A
	√（6.5.2)

	废弃物（6.6）

	废物源
	N/A
	N/A
	√（6.6.1)

	运行控制
	N/A
	N/A
	√（6.6.2)

	物理属性（6.7）

	物理属性
	N/A
	N/A
	√（6.7)

	注1：上述环境因素放映了ISO14001：2004附录A列出的内容。
注2：N/A表示不适用。
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