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前    言 

 

本文件是CNAS对基于ISO/IEC 20000-1的服务管理体系认证机构的专用认可准

则，与管理体系认证机构基本认可准则CNAS-CC01:2015《管理体系认证机构要求》

共同构成CNAS对基于ISO/IEC 20000-1的服务管理体系认证机构的认可准则。 

本文件内容及条款号与国际标准ISO/IEC 20000-6:2017《信息技术 服务管理 第

6部分：服务管理体系审核与认证机构要求》内容及条款号完全一致。CNAS鼓励申

请认可的机构购买和使用正版ISO/IEC标准及正版国家标准。ISO/IEC 20000-6:2017

及本文件均受到版权保护，未经恰当的授权禁止复制。 

本文件代替了CNAS-CC175:2015。 


